POSTEPOWANIE nr: 2021/08/GSM/01

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
W ZAKRESIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA W POSTEPOWANIU P/N
~WYBOR OPERATORA GSM
DLA SPOLEK GRUPY KAPITALOWEJ WEGLOKOKS”

§1
DEFINICJE

POSTEPOWANIE - postepowanie ktdrego celem jest wybor Operatora dla Spoétek Grupy Kapitatowej
Weglokoks  Swiadczgcego ustugi w  zakresie dostepu do sieci GSM  zgodnie
z ustawg Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2021, poz. 576).

ORGANIZATOR - Weglokoks S.A. w Katowicach, reprezentowany przez Kierownika Dziatu
Administraciji, ktéry jest uprawniony do przygotowania i przeprowadzenia Postepowania.

KOMISJA - Zespot zadaniowy ds. projektu pod nazwg ,Wybor operatora GSM w Grupie Kapitatowe;j
WEGLOKOKS” powotany Uchwatg nr 163/2021 Zarzadu Weglokoks S.A. w Katowicach z dnia
29 czerwca 2021 r.

OPERATOR/OFERENT/WYKONAWCA - zarejestrowany podmiot prawa handlowego posiadajgcy
koncesje wydang przez organ nadzoru zgodnie z wymogami ustawg Prawo telekomunikacyjne
(t.j. Dz.U. 2021, poz. 576).

USLUGA SWIADCZENIA USLUG TELEFONII KOMORKOWEJ GSM /UMOWA — umowa zawarta
pomiedzy Zamawiajacym a Operatorem w przedmiocie objetym postepowaniem zgodnie z ustawag
Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2021, poz. 576).

WEGLOKOKS - Weglokoks S.A. w Katowicach (KRS: 0000095342).

SPOLKI GRUPY KAPITALOWEJ WEGLOKOKS - Weglokoks wraz z podmiotami wskazanymi
w zatgczniku nr 1 do niniejszej SIWZ.

ZAMAWIAJACY - SPOLKI GRUPY KAPITALOWEJ WEGLOKOKS

SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w zakresie udzielenia zaméwienia
w postepowaniu p/n ,Swiadczenie Ustug Telefonii Komérkowej GSM dla Spétek Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS”

USLUGA VOICE - wykonywanie i odbieranie potgczen, wysytanie i odbieranie SMS, MMS oraz
transmisje danych, zaréwno dla potgczen w kraju jak i za granica.

USLUGA DATA - transmisje danych, zaréwno dla transmisji danych w kraju jak i za granica.

ABONAMENT - warto$¢ miesiecznego zobowigzania Zamawiajgcego dla wszystkich aktywacji Voice
oraz Data, ktéra stanowi okres rozliczeniowy bedgcy podstawg do wystawienia faktury VAT.

AKTYWACJA - pojedyncze zobowigzanie Zamawiajgcego osobno dla ustugi Voice jak i Data, dla
ktérego Operator przypisze unikalne dane pozwalajgce na jego jednoznaczng identyfikacje.
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§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. SIWZ ma zastosowanie do prac Komisji w celu wyboru Wykonawcy do udzielenia zamoéwienia
w zakresie $wiadczenia ustug telefonii komoérkowej GSM dla spoétek Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS.

2. Do udzielania zamowienia polegajgcego na wyborze Wykonawcy i zawarcia z nim umowy w zakresie
Swiadczenia ustug telefonii komérkowej GSM dla spdétek Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS nie
stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. prawo zamoéwien publicznych (t.j.
Dz.U.2019, poz.2019).

3. W sprawach nieuregulowanych SIWZ zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1495 z pézn. zm.).

4. Postepowanie ma charakter otwarty.

5. Ogtoszenie o Postepowaniu podaje sie do publicznej wiadomosci na co najmniej 14 dni przed
wyznaczonym terminem sktadania ofert.

6. Ogtoszenie o Postepowaniu zamieszcza sie na stronach internetowych Spotek Grupy Kapitatowej
Weglokoks, wyszczegdlnionych w Zatgczniku nr 1 do SIWZ.

7. Ogloszenie, o ktérym mowa w ust. 5 i 6 powyzej winno zawiera¢ co najmnie;j:

a) nazwe i siedzibe Organizatora,

b) przedmiot Postepowania,

€) miejsce i termin sktadania ofert,

d) osobe do kontaktu ze strony Organizatora,

e) warunki jakie musi spetia¢ Oferent,

f) zastrzezenie o prawie przystugujgcym Organizatorowi do zmiany warunkéw Postepowania,
odstgpienia od Postepowania, uniewaznienia Postepowania,

g) zakres $wiadczenia ustug przez Operatora.

8. Oferent jest zwigzany ofertg przez 120 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

9. Dla waznosci Postepowania wystarczajgcym jest ztozenie chocby jednej oferty niepodlegajgcej
odrzuceniu.

§3
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie zryczattowanych ustug telekomunikacyjnych przez
Operatora i obejmuje nizej wymienione ustugi:

1) Voice - obejmujgcych ustugi telefonii komoérkowej, w tym transmisji danych, w zakres ktérych
m.in. wchodza:

a) tgcznos¢ glosowa realizowana na telefony stacjonarne, w sieciach innych operatorow
komdrkowych, roamingowe, potagczenia krajowe i miedzynarodowe,

b) tgcznosc¢ tekstowa SMS,
c) tgcznos$é multimedialna MMS,

d) pakiet transmisji danych min. 20 GB, w tym min. 5 GB w Unii Europejskiej oraz
Zjednoczonym Krolestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii Poinocnej oraz, jako opcja
dodatkowa, w pozostatych krajach europejskich nienalezgcych do UE.
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2) Data — obejmujgcych ustugi przesytu danych, priorytetowo w standardzie LTE - obejmujacych
ustugi w ponizszej specyfikacji: 20 GB transmisji danych na terytorium Rzeczpospolitej Polskigj
w okresie abonamentowym dla pojedynczej aktywacji w okresie rozliczeniowym, w tym 5 GB
transferu danych w Unii Europejskiej oraz Zjednoczonym Krélestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej oraz, jako opcja dodatkowa, w pozostatych krajach europejskich nienalezacych do
UE. W przypadku gdy uzytkownik znajduje sie w zasiegu transmisji LTE transfer danych bedzie
nielimitowany.

3) Oferent wyceni zakup dodatkowej pakietowej transmisji danych (5, 10, 20 GB) i okresli cene
netto pakietu danych zgodnie z SIWZ (zatgcznik nr 4 SIWZ postepowania nr: 2021/08/GSM/01)
zaréwno dla ustugi okreslonej w pkt 1) jak i pkt 2).

4) Oferent poza ofertami abonamentowymi przedstawi réwniez oferte dotyczacg aparatow
telefonicznych oraz routeréw mobilnych dla aktywacji typu DATA.

5) Oferent dostarczy informacje dotyczgce zasiegu telefonii komoérkowej ze szczegdinym
uwzglednieniem zasiegu na terenie spotek Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS wraz
Z zobowigzaniem biezgcego monitoringu oraz zwiekszania zasiegu poprzez rozbudowe i/lub
unowoczesnienie infrastruktury w ramach zgtaszanego zapotrzebowania lub pojawienia sie
problemow z zasiegiem.

6) Szczegotowy zakres przedmiotu zamoéwienia przedstawia zatgcznik nr 4 do SIWZ.

7) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wyboru wariantu w zakresie ustug Data, ktoéry bedzie
przedmiotem zawartej Umowy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo w okresie trwania umowy do zmniejszenia ilosci
utrzymywanych aktywnych abonamentéw o nie wiecej niz -15% osobno dla ustug wymienionych w
ust. 1 pkt 1) oraz pkt 2) w odniesieniu do ilosci okreslonej dla kazdej ze Spotek zgodnie z
zatgcznikiem nr 2 do SIWZ. Z tego tytutu Operator nie naliczy kar umownych ani nie skoryguje ceny
dla pozostatlych aktywacji. Okres rozliczeniowy dla tych aktywacji zakohczy sie z ostatnim dniem
miesigca, w ktérym Zamawiajacy zrezygnowat z utrzymywania aktywaciji.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo w okresie trwania umowy do zwigkszenia bez gérnego limitu
ilosci utrzymywanych aktywnych abonamentéw dla ustug wymienionych w ust. 1 pkt 1) oraz pkt 2)
w odniesieniu do ilosci okreslonej dla kazdej ze Spoétek zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SIWZ.

4. Oferent zapewni bezptatne przeniesienie do swojej sieci z zachowaniem numeracji dotychczas
uzytkowanych numeréw w spoétkach Grupy Kapitatowej Weglokoks w ilosci zgodnej z zatgcznikiem
nr 2 do SIWZ. Szczegdtowy wykaz aktywnych numeréw uzytkowanych przez spotki Grupy
Kapitalowej WEGLOKOKS, z podziatem na Voice oraz Data, zostanie przekazany przez
poszczegolne spotki przed podpisaniem umowy z Operatorem, ktérego oferta zostanie oceniona za
najbardziej korzystna.

5. Czas trwania umowy: zawarcie umowy nastgpi z dniem kolejnym po uplywie zobowigzania
wynikajgcego z umowy zawartej z dotychczasowym Operatorem.

6. Zakres i przedmiot ustug stanowig integralng cze$¢ umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
ktérg Spdétki Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS podpiszg z Operatorem.

7. Operator zobowigzany jest do zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych osobno
zkazdg ze Spotek Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS. Wykaz spétek Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS, okreslono w zatgczniku do niniejszego Postepowania. Spoétki Grupy Kapitatowej
Weglokoks zastrzegajg sobie prawo zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
z firmg wytoniong w trakcie niniejszego postepowania po uptywie okresu wypowiedzenia umowy
zawartej przez spotke z dotychczasowym Operatorem.
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§4
POZOSTALE ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Z zastrzezeniem § 3 ust 1, 2, 3, 4 oraz 5 okresla sie pozostate, istotne postanowienia umowy ustugi
Sswiadczenia ustug telefonii komoérkowej GSM dla spotek Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

1.

Operator zobowigzany jest do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug telefonii komorkowej
GSM na podstawie ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ostatecznego sformutowania tresci umowy. Do tresci umowy
mogg zosta¢ wprowadzone tylko takie postanowienia, ktére nie bedg powodowac sprzecznosci
umowy z warunkami i postanowieniami okre$lonymi w SIWZ oraz z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Operator, ktérego oferta zostanie oceniona za najbardziej korzystng w ramach migracji do swojej
sieci dostarczy bezptatnie Zamawiajgcemu karty SIM.

W ramach realizacji umowy Operator, dla kazdej ze Spotek Grupy Kapitatowe Weglokoks, z kiorg
podpisze umowe na swiadczenie ustug telefonii GSM, dostarczy bezptatnie puste karty SIM, ktére
zamawiajacy w ramach wykonywania Umowy wykorzysta do proceséw migracyjnych lub nowych
aktywacji w ilosci stanowigcej co najmniej 10% sumy kart Voice oraz Data okreslonej w zatgczniku
nr 2 do SIWZ.

Ustuga cesji aktywacji przyjecia jak i oddania aktywacji z konta Zamawiajgcego zostanie
przeprowadzona przez Operatora bezptatnie.

Platnos¢ za ustugi telefonii komorkowej GSM bedzie dokonywana na podstawie wystawionej
miesiecznie faktury VAT, a termin ptatnosci zostaje okreslony na 21 od daty otrzymania faktury.

Operator zobowigzany bedzie do wykonania na rzecz Zamawiajacego ustug telefonii komadrkowe;j
GSM zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Szczegotowe warunki i postanowienia umowy w zakresie $wiadczenia ustug telefonii komoérkowej
GSM zostang ustalone w drodze negocjacji prowadzonych przez spotki Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS z Operatorem wytonionym w Postepowaniu.

W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. kodeks cywilny.

§5

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg wszystkie ponizsze
warunki:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakftadajg obowigzek ich posiadania, tj. wpis do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie
z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne. Ocena spetnienia
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warunku bedzie dokonywana metodg 1 — 0, tj. spetnia/nie spetnia, na podstawie oswiadczenia
zawartego w druku ,OFERTA” lub za$wiadczenia o wpisie do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie
z ustawg Prawo telekomunikacyjne. Druk ,OFERTA” stanowi zatgcznik nr 3 do SIWZ.

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia. Ocena spetnienia warunku bedzie dokonywana metodg 1
— 0, tj. spetnia/nie spetnia, na podstawie oswiadczenia zawartego w druku ,OFERTA”;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia. Ocena spetnienia warunku bedzie dokonywana metodg 1 — 0, tj. spetnia/nie
spetnia, na podstawie oswiadczenia zawartego w druku ,OFERTA”;

4) przedstawienia aktualnego zaswiadczenie wiasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz
wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajgce odpowiednio, ze Oferent nie zalega z optacaniem podatkow, optat
oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wczeséniej niz 3
miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.

2. Wykonawca moze polegac¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamoéwienia, w szczegoélnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamowienia. Zobowigzanie musi by¢ zatgczone do oferty przetargowej w oryginale.

3. Wykonawca musi oferowa¢ zasieg swiadczonych ustug GSM, o pokryciu nie mniejszym niz 90%
powierzchni kraju oraz zasieg sieci LTE nie mniejszy niz 60% powierzchni kraju.

4. Organizator nie dopuszcza sktadania ofert przez konsorcjum.
5. Organizator nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

6. Organizator wymaga ziozenia oferty na oba warianty ustug Data, okreslone zgodnie
z zapisami § 3, ust 1. pkt 2) ppkt a) oraz ppkt b).

7. Organizator dopuszcza wytagcznie skladanie ofert przez podmioty, kitére maja zarejestrowang
siedzibe/oddziat na terytorium Polski oraz sg czynnym ptatnikiem podatku VAT.

§6
DOKUMENTY WYMAGANE OD OFERENTA

1. Oswiadczenia lub dokumenty, jakie Wykonawcy muszg ztozy¢ w ofercie:

1) na potwierdzenie spetniania warunkow, o ktérym mowa w § 5 oferta musi zawiera¢ nastepujgce
dokumenty:
a) aktualne zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, o ktérym
mowa w art. 10 ust. 1 i art. 11 ustawy Prawo telekomunikacyjne lub ztozy¢ o$wiadczenie
0 posiadaniu takiego wpisu — zawarte w druku ,OFERTA”;
b) aktualne zaswiadczenie wiasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz wiasciwego
oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub ztozyé oswiadczenie o posiadaniu takiego
wpisu — zawarte w druku ,OFERTA”;
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c) mape zasiegu sieci Operatora, na ktérej osobnym kolorem zaznaczy zasieg sieci LTE wraz
z oswiadczeniem, ze pokrycie obszaru Polski zasiegiem sieci spetnia wymagania okreslone
w § 6 ust 3. SIWZ

2) wypetniony w formie oryginatu druk ,OFERTA”, stanowigcy zatgcznik nr 3 do SIWZ, zawierajgcy
oswiadczenie, ze wykonawca spetnia wszystkie warunki okreslone w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia. Upowaznienie oséb podpisujgcych oferte musi bezposrednio wynikaé
z dokumentéw dotgczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli upowaznienie takie nie wynika
wprost z dokumentu stwierdzajgcego status prawny wykonawcy, to do oferty nalezy dotgczy¢
stosowne petnomocnictwo w formie oryginatu lub notarialnego odpisu;

3) projekt Umowy dot. Swiadczenia ustug GSM (Voice oraz Data);

4) dokumenty, o ktérym mowa w punkcie 1) winne by¢ ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej
za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe/-y uprawniong/-e do skfadania oswiadczen woli w
imieniu Wykonawcy

2. dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski;

3. w toku badania ofert Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawcéw do zlozenia w wyznaczonym
terminie wyjasnien dotyczgcych zlozonych oswiadczen Iub dokumentéw, potwierdzajgcych
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

4. w prowadzonym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
bedg przekazywane drogg elektroniczng. Strona, ktéra otrzymuje dokumenty lub informacje pocztg
elektroniczng, zobowigzana jest bez wezwania strony przekazujgcej dokument lub informacje do
niezwtocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania. Za date powziecia wiadomosci uwaza sie dzien,
w ktérym strony postepowania otrzymaty informacje za pomocg poczty elektronicznej lub faksu.

§7
SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim i podpisana przez osobely uprawniong/e do
reprezentowania oferenta.

3. Jedli oferta bedzie podpisana przez osobe inng niz wymieniong we wtasciwym rejestrze, do oferty
nalezy dotagczy¢ w oryginale petnomocnictwo do podpisania oferty albo jego notarialny odpis.

4. Wszelkie dokumenty nalezy sktada¢ w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem przez osoby uprawnione do wystepowania w imieniu Oferenta.

5. Wszystkie strony oferty oraz zatgczniki do oferty muszg by¢ ponumerowane przez Oferenta.

6. Oferent moze zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte, ale jedynie do terminu sktadania ofert. Po uptywie
tego terminu zmiana lub wycofanie oferty jest niemozliwe.

7. Oferta wraz z zatgcznikami winna zosta¢ zestawiona tak by niemozliwa byta jej samodzielna
dekompletacja.

8. W przypadku, gdy ztozone dokumenty zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, oferent powinien nie pozniej niz w
terminie sktadania ofert, w sposob nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa.

9. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane wtasnorecznie
przez osobe podpisujgcy oferte.

10. Wszelkie koszty przygotowania i ztozeniem oferty ponosi Oferent.
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§8
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie w kancelarii gtdownej WEGLOKOKS S.A. ul. Mickiewicza

29, 40-085 Katowice, wieza B pokdj 12.60 lub drogg elektroniczna.

. Na kopercie nalezy poda¢ dane Oferenta oraz dopisek: POSTEPOWANIE nr: 2021/08/GSM/01,

,SWIADCZENIE UStUG TELEFONIl KOMORKOWEJ GSM DLA SPOLEK GRUPY KAPITALOWEJ
WEGLOKOKS”- nie otwieraé przed terminem otwarcia ofert - tj. 11.10.2021 r. do godz. 13.00”.

. Termin sktadania ofert: 08.10. 2021 r. do godz. 13.00.

. Za zachowanie terminu uwaza sie potwierdzenie przez pracownika organizatora przyjecia oferty

z podaniem daty i godziny wptywu.

5.0twarcia ofert dokona komisja w dniu 11.10.2021 r. o godz. 13.30 w siedzibie WEGLOKOKS S.A.

6.

Organizator nie zwraca oferentom dokumentéw ziozonych wraz z ofertg oraz zastrzega sobie
mozliwos¢ ich weryfikacii.

§9
SPOSOB WYBORU OFERTY

. Wyboru najbardziej korzystnej oferty dokona Komisja.

. Prowadzone Postepowanie jest jawne, jednak Komisja bedzie wykonywata swoje czynnosci na

posiedzeniach zamknietych.

. Kryterium wyboru najbardziej korzystnej oferty okreslono w § 10.

. Komisja odrzuca oferte, ktéra jest niekompletna - nie zawiera dokumentéw wymaganych zgodnie

z zapisami § 6, nieprawidtowo wypetniona lub zawierajgca btedne dane.

. Komisja w toku badania ofert moze zgda¢ od oferentéw udzielenia wyjasnien dotyczgcych tresci

ztozonych przez nich ofert. Sposréd ztozonych ofert wybrane zostang te, ktdre otrzymajg najwiekszg
ilos$¢ punktow.

. Po zbadaniu ofert Komisja sporzadzi protokdt z przeprowadzonego postepowania. Protokot

z przebiegu prac komisji powinien zawiera¢ co najmniej:

1) date i miejsce otwarcia ofert,

2) imiona i nazwiska cztonkéw Komisji,

3) imiona i nazwiska lub nazwy oferentow, ktorzy ztozyli swoje oferty, wraz z ich adresami,

4) informacje wynikajgce z przedstawionych dokumentéw oraz oswiadczen, podlegajgce kryteriom
oceny ustalonym w postepowaniu,

5) informacje o najkorzystniejszej ofercie wraz z podaniem nazwy i adresu wybranego podmiotu,

6) podpisy cztonkéw Komisji.

7. Wybér najbardziej korzystnej oferty przez Komisje ostatecznie zatwierdza Zarzgd WEGLOKOKS S.A.

8.

9.

oraz Zarzady Spétek z listy przedsiebiorcow wchodzgcych w skiad Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ.

Poszczegodlne Spétki Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS zastrzegajg sobie prawo do odstgpienia od
podpisania umowy z wybranym Operatorem.

Informacja o wyniku Postepowania zostanie zamieszczona na stronie internetowej Organizatora.

10. Komisja konczy prace zwigzane z Postepowaniem z dniem podpisania Umowy na SWIADCZENIE

UStUG TELEFONII KOMORKOWEJ GSM DLA SPOLEK GRUPY KAPITALOWEJ WEGLOKOKS
lub z dniem podjecia decyzji o uniewaznieniu Postepowania.
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11. Postepowanie jest wazne chocby wplynetfa tyko jedna oferta spetniajgca wymagania SIWZ.
§10
KRYTERIA WYBORU NAJBARDZIEJ KORZYSTNEJ OFERTY

1. Komisja uzna oferte za najbardziej korzystng kierujgc sie kryterium ceny netto w odniesieniu do
pojedynczej aktywacji. Cena netto — 100%.

2. Oferta najtansza sposréd ofert nieodrzuconych otrzyma 100 punktéw. Pozostate proporcjonalnie
mniej, wedtug wzoru:

Cn/Cb x 100 = ilo$¢ punktow, gdzie:

- Cn — najnizsza cena sposréd ofert nieodrzuconych,
- Cb — cena oferty rozpatrywanej,
- 100 — wskaznik staty.

Cb zostanie okreslona jako sredniowazona sktadnikéw cenowych z wagami:
cena Voice z wagg 0,70; cena Data z wagg 0,15 [(cena Data 20 GB)/2]; cena dodatkowego pakietu
Data z wagg 0,15 [(cena 5 GB + cena 10 GB + cena 20 GB)/4]

3. Za najkorzystniejsza, zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktow. Wszystkie
obliczenia beda dokonywane z dokfadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

4. Jesli nie mozna dokonaé¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze zostaty ztozone oferty
o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ziozyli te oferty, do ztozenia
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

§ 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Spotki Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS podejmg wspotprace i podpiszg Umowe z oferentem,
ktérego oferta zostanie oceniona za najbardziej korzystng, w terminie i miejscu przez spodtke
ustalonym, o czym powiadomi oferenta.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do:

a) dokonania zmiany warunkoéw Postepowania, jednak nie pdzniej niz przed uptywem terminu
skfadania ofert z mozliwoscig jednoczesnego przedtuzenia terminu sktadania ofert,

b) uniewaznienia lub odstgpienia od Postepowania bez podania przyczyny w kazdym terminie

¢) niewybrania zadnej oferty,

d) odmowy zawarcia umowy z Operatorem, ktérego oferta zostata wybrana przez Organizatora.
3. Organizator jednoczes$nie informuje, ze:

a) nie bedzie udzielat Oferentom innych niz ogodlnie dostepnych informacji zwigzanych
z funkcjonowaniem i dziatalnoscig Organizatora,

b) z tytutu odrzucenia oferty oferentowi nie przystuguje zadne roszczenie,
c) nie bedzie zwracat Oferentom zadnych dokumentéw przedtozonych w ramach postepowania.

4. Ogloszenie o wyniku Postepowania zostanie zamieszczone na stronie internetowej Organizatora
W miejscu ukazania sie ogtoszenia o Postepowaniu.

5. W przypadku watpliwosci zwigzanych 2z zapisami SIWZ, Oferent moze zwréci¢ sie
z pytaniami na pismie, przesylajgc je e-mailem na adres: d.nowak@weglokoks.com.pl i
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b.warias@weglokoks.com.pl Odpowiedz zostanie zamieszczona na stronie
Organizatora pod ogtoszeniem o postepowaniu.

6. Osobg upowazniong do kontaktéw z zainteresowanymi sa:
Dorota Nowak — tel. 32 207 22 26, email: d.nowak@weglokoks.com.pl

Barttomiej Warias — tel. 32 207 32 64, email: b.warias@weglokoks.com.pl
Zalacznik:
Zatgcznik nr 1 — Wykaz spotek wehodzacych w sktad Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS.
Zatgcznik nr 2 — Wykaz aktywacji Voice oraz Data w Spétkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS
Zatgcznik nr 3 — Druk Oferta

Zatacznik nr 4 — Przedmiot Zaméwienia (SZCZEGOLOWY OPIS).

internetowe;j
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Zatgcznik nr 1 do SIWZ postepowania nr: 2021/08/GSM/01

WYKAZ SPOLEK
WCHODZACYCH W SKLAD GRUPY KAPITALOWEJ WEGLOKOKS

Nazwa Adres NIP

40-085 Katowice
WEGLOKOKS S.A. 634-00-17-095
ul. Mickiewicza 29

40-085 Katowice
WEGLOKOKS ENERGIA sp. z 0.0. 634-23-45-716

ul. Mickiewicza 29

44-109 Gliwice 631-02-00-831
HUTA LABEDY S.A.
ul. Anny Jagiellonki 45
44-109 Gliwice,
ZEM tabedy Sp. z o.0. 969-11-93-005

ul. Anny Jagiellonki 45

44-109 Gliwice,

969-11-97-776
EkoProHut Sp. z 0.0. ul. Anny Jagiellonki 45

40-085 Katowice
WEGLOKOKS STAL Sp. zo.o. 969-11-92-968
ul. Mickiewicza 29

WEGLOKOKS ENERGIA NSE 32-620 Brzeszcze
sp. z 0.0.

646-13-47-265
ul. Mickiewicza 2

WEGLOKOKS ENERGIA ZCP 41-700 Ruda Slaska
641-100-64-44

Sp. z 0.0. ul. Szyb Walenty 32

WEGLOKOKS ENERGIA ZUT sp. z 0.0. 41-700 Ruda Slaska

641-253-65-23
ul. Szyb Walenty 26 B

41-709 Ruda Slaska
,2Huta Pok¢j” S.A. ] ] 641-000-54-54
ul. Piotra Niedurnego 79

41-709 Ruda Slaska

,Huta Pok¢j Konstrukcje” Sp. z o.0. ul. Piotra Niedurnego 79 641-22-59-294

41-709 Ruda Slgska
o ) 641-25-47-857
»Huta Pokoj Profile” Sp. z o.0. ul. Piotra Niedurnego 79/106
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Zatacznik nr 2 do SIWZ
do Postepowania nr: 2021/08/GSM/01

Wykaz aktywacji Voice oraz Data w Spotkach Grupy Kapitalowej WEGLOKOKS

. Data zobowigzania
. Aktywacje (szt.)

Nazwa Spofki umownego
z dotychczasowym

Voice l Data operatorem
WEGLOKOKS S.A. 78 54 Czas nieokreslony
WEGLOKOKS ENERGIA sp. z 0.0. 56 21 Czas nieokreslony
HUTA tABEDY S.A. 70 15 Czas nieokreslony
WEGLOKOKS STAL Sp. z o.0. 30 5 Czas nieokreslony
ZEM tabedy Sp. z 0.0. 60 25 Czas nieokreslony
EkoProHut Sp. z 0.0. 19 1 Czas nieokreslony
WEGLOKOKS ENERGIA NSE sp. z 0.0. 32 28 Czas nieokreslony
WEGLOKOKS ENERGIA ZCP 60 9 Czas nieokreslony
WEGLOKOKS ENERGIA ZUT sp. z 0.0. 9 29 Czas nieokreslony
»,Huta Pokéj” S.A. 88 5 Czas nieokreslony
»Huta Pokdj Konstrukcje” Sp. z o.0. 75 5 Czas nieokreslony

5 29.01.2022

31.01.2023
»,Huta Pokdj Profile” Sp. z 0.0. 71 Czas nieokreslony
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Zatgcznik nr 3 do SIWZ postepowania nr: 2021/08/GSM/01

NAZWA WYKONAWCY: .. .eevtvieeiieeeeesieiitiittaeeeeeee e s e sssaateseeeeeeeaeesssssntansenaeeeeeeesessansennnens

AAIrES WYKONAWCY: ..vvvvvieiiiieeeeiisiiiiieeeeeeeeeeesesssitatteaeeeeaeeees s s sstasaseeeaeaeessnssnnsenssnnes

WOJeWOdZIWO: ....cevvvviiiiiiiiiicieee e,

NIP:

Numer telefonu i faksu Wykonawcy wraz z numerem kierunkowym oraz adres e-mail:

OFERTA

Nawigzujagc do postepowania nr: 2021/08/GSM/01 dotyczgacego s$wiadczenia ustug telefonii
komodrkowej GSM dla spotek Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS, oferujemy wykonanie zamowienia
objetego SIWZ za cene netto wg ponizszego cennika:

1. Oferujemy ceny poszczegdlnych planéw taryfowych wg ponizszego zestawienia:

2. Termin wykonania zamowienia oraz warunki ptatno$ci — zgodne z zapisami przedstawionymi
w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Oferowane produkty sg zgodne z wymaganiami
okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 4 do SIWZ.

3. Oswiadczamy, ze nasza spetniamy wszystkie warunki okreslone w specyfikacji istotnych warunkow
zamoéwienia w tym dotyczgce posiadania wpisu do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
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prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawg Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2021, poz. 576).

. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia i nie wnosimy
do niej zastrzezeh oraz uzyskaliSmy wszelkie, konieczne informacje potrzebne do wiasciwego
wykonania zamowienia.

. Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani niniejszg ofertg na czas wskazany w specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia.

. Oswiadczamy, ze nie zalegamy z opfacaniem podatkéw, optat oraz sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne i spoteczne lub uzyskaliSmy przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie
na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

podpisy os6b uprawnionych
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Zatgcznik nr 4 SIWZ postepowania nr: 2021/08/GSM/01

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
(SZCZEGOLOWY OPIS)

Postanowienia ogdine:

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug telefonii komdrkowej VOICE oraz DATA,
(priorytetowo w standardzie LTE) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 3 ust 1. pkt 1) i pkt
2) oraz dostawa kart SIM dla potrzeb :

1) swiadczenia ustug telefonii komorkowej VOICE wraz z dostawg kart SIM. llo$¢
dotychczasowych aktywacji dla kazdej ze spotek Grupy Kapitalowej WEGLOKOKS zostata
okreslona w zatgczniku nr 2 do SIWZ. W ramach swiadczonych ustug Wykonawca zapewni:

a. przejecie, bezptatne wigczenie do sieci GSM i Swiadczenie ustug przez caty okres
trwania umowy dla dotychczasowych numeréw telefonéw Zamawiajgcego;
b. przejecie wszystkich kosztéw zwigzanych z przeniesieniem numeréw wobec

dotychczasowego operatora GSM,;
2) $wiadczenia ustug bezprzewodowej transmisji danych DATA wraz z dostawg kart SIM. llo$¢
dotychczasowych aktywacji dla kazdej ze spotek Grupy Kapitalowej WEGLOKOKS zostata
okreslona w zatgczniku nr 2 do SIWZ. W ramach swiadczonych ustug Wykonawca zapewni:

a. przejecie, bezptatne wigczenie do sieci GSM i $wiadczenie ustug przez caty okres
trwania umowy
b. przejecie wszystkich kosztéw zwigzanych z przeniesieniem numeréw wobec

dotychczasowego operatora GSM,;

Ustugi bedg swiadczone 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku na zasadach zawartych
w umowie i regulaminie swiadczenia ustug Wykonawcy.

Wykonawca, w okresie obowigzywania umowy, zobowigzany jest do informowania o zmianach
zachodzacych w poszczegoélnych pozycjach przedmiotu zamowienia i przedstawiania aktualnych
nowosci np.: promocja na nowg ustuge. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ korzystania z
najnowoczesniejszych rozwigzan technicznych, ktére pojawig sie na rynku juz w trakcie
obowigzywania umowy.

Opis ustugi — abonamenty:

Voice - obejmujgcych ustugi telefonii komérkowej, w tym transmisji danych:

1) zamoéwienie dotyczy swiadczenia ustug telefonii komdrkowej z terminem rozpoczecia,
zgodnym z § 3 pkt 5 SIWZ — zapewniajgc dla kazdej aktywacji z nieograniczong iloscig
minut potgczen i wiadomosci SMS, MMS do wszystkich krajowych sieci komérkowych
i stacjonarnych oraz 20 GB transferu danych, w tym 5 GB na terenie Unii Europejskiej oraz
Zjednoczonym Krolestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej;

2) w ramach ustugi Wykonawca zapewni:

- mozliwos¢ dokupienia do danego abonamentu ustugi dodatkowej w postaci
nielimitowanych potgczen miedzynarodowych do: Unii Europejskiej, Zjednoczonego
Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Poinocnej, Federacji Rosyjskiej, Ukrainy, Republiki
Biatorusi, Republiki Litewskiej, Republiki Turcji, Islamskiej Republiki Iranu, ChihAskiej
Republiki Ludowej, Republiki Indii, Republiki Kolumbii, Stanéw Zjednoczonych Ameryki;
alternatywnie Zamawiajgcy dopuszcza wariant abonamentu dla wytypowanych numeréw z
nielimitowanymi potgczeniami miedzynarodowymi do wyzej wymienionych krajow;

- mozliwo$¢ dokupienia do danego abonamentu ustugi dodatkowej w postaci 5, 10, 20, 40
GB transferu danych w Unii Europejskiej / alternatywnie Zamawiajgcy dopuszcza wariant
abonamentu dla wytypowanych numeréw z pakietem 5, 10 i 20 GB transferu danych
w Unii Europejskiej oraz Zjednoczonym Krélestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii Poinocne;j;

- mozliwosé wykupienia ustug dodatkowych w tym dla potgczen roamingowych zgodnie
Z obowigzujaca ofertg Operatora;

- aktywacje oraz dezaktywacje potgczen z numerami specjalnymi;

3) po przekroczeniu limitu transferu danych Zamawiajacy dopuszcza obnizenie predkosci
transferu bez ograniczania wielkosci transmisji do konca okresu rozliczeniowego lub do
momentu aktywacji dodatkowego pakietu transmisji danych;
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4) Wykonawca zapewni bez dodatkowych optat naliczanie sekundowe od pierwsze;j
do ostatniej sekundy kazdego potgczenia w sieci miedzynarodowej;

5) wykaz aktywnych numeréw telefonéw Zamawiajgcego bedzie stanowit jednoczesnie
zatgcznik do umowy;

6) pakiet transmisji danych, w tym transmisji danych w roamingu, rozliczany bedzie tylko w
ramach danego numeru (danego abonamentu), a nie na pule numerow.

Oferta dla ustugi Voice powinna zosta¢ przedstawiona w dwéch wariantach dla abonamentu: bez
smartfondw i ze smartfonami.

2.

Data — obejmujgcych ustugi przesytu danych:

1) zamowienie dotyczy $wiadczenia ustug bezprzewodowej transmisji danych z przejetymi
numerami z terminem rozpoczecia okreslonym z § 3 pkt 5 SIWZ — powinien zawiera¢
20 GB wielkosci przesytu danych dla pojedynczej aktywacji w okresie rozliczeniowym
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w tym 5 GB transferu danych w Unii Europejskiej
oraz Zjednoczonym Krélestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej oraz, jako opcja
dodatkowa, w pozostatych krajach europejskich nienalezgcych do UE. Zamawiajgcy nie
dopuszcza ofert proponujgcych wspétdzielony pakiet przesytu danych na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

2) mozliwo$¢ dokupienia do danego abonamentu ustugi dodatkowej w postaci 5, 10, 20 GB
transferu danych w Unii Europejskiej oraz Zjednoczonym Krélestwie Wielkiej Brytanii
i Irlandii Poinocnej oraz, jako opcja dodatkowa, w pozostatych krajach europejskich
nienalezgcych do UE.;

3) ustugi transmisji danych we wszystkich abonamentach bedg swiadczone z maksymalng
oferowang przez Wykonawce predkoscia, dostepng na danym terenie;

4) nieograniczong ilos¢ oraz predkos¢ transmisji danych w przypadku gdy urzadzenie
wykorzystujgce karte Data jest w zasiegu dziatania sieci LTE;

5) wielkos¢ abonamentéw ma by¢ wyrazona jako wysokos¢ pakietu kwotowego netto w PLN,
przeznaczonego na realizacje ustug transmisji danych w pojedynczym, miesiecznym
okresie rozliczeniowym na dany abonament;

6) po przekroczeniu limitu transferu danych Zamawiajgcy dopuszcza obnizenie predkosci
transferu bez ograniczania wielkosci transmisji, za wyjatkiem sytuacji okreslonej w pkt 3.

7 korzystanie z Internetu przy ograniczonej predkosci nie spowoduje naliczenia dodatkowych
optat.

Oferta dla ustugi DATA powinna zosta¢ przedstawiona w dwéch wariantach dla abonamentu: bez

routerow i z routerami

pakiety Data — dodatkowa pakietowa transmisji danych: 5, 10 oraz 20 GB, kt6rg w razie
potrzeby Zamawiajgcy osobno wykupi dla miesiecznego okresu rozliczeniowego dla ustug
okreslonych w pkt 1. oraz pkt 2. powyze;j.

Kazda z dostarczonych przez Wykonawce kart SIM musi by¢ w petni sprawna, fabrycznie nowa.
Rozwigzanie oferowane przez Wykonawce musi zapewnia¢ mozliwo$¢ uzycia dowolnej

z oferowanych przez Wykonawce karty SIM do dowolnie wybranego aparatu telefonicznego lub
urzadzenia wykorzystujgcego karte SIM-Data, ktére jest dostepne na rynku.

Inne wymagania Zamawiajacego:

Wykonawca musi oferowaé zasieg sieci zgodny z mapami zasiegu dostepnymi na stronach
internetowych Wykonawcy, jednak o pokryciu nie mniejszym niz 90% powierzchni kraju oraz
zasieg sieci LTE nie mniejszy niz 60% powierzchni kraju. Dodatkowo Wykonawca gwarantuje,
ze na obszarze, na ktérym znajdujg sie przedsiebiorstwa (zaktady) Zamawiajgcego, wymienione
w Zatgczniku nr 1 do SIWZ, sita jego zasiegu pozwala na bezproblemowe, w tym bez zakidcen,
korzystanie z ustug VOICE oraz Data. Na Zadanie Wykonawcy Zamawiajgcy przedstawi
wspotrzedne lokalizacji poszczegdlnych przedsiebiorstw (zaktaddéw) w celu weryfikacji mocy
zasiegu.

Wykonawca w ramach miesiecznej optaty abonamentowej zapewni Zamawiajgcemu miedzy
innymi:
1) bezptatne inicjowanie potaczen telefonicznych;
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2)

3)

15)
16)

17)
18)
19)

20)

21)

22)

mozliwos¢é na terenie Polski bezptatnej kontroli wykorzystania przez Zamawiajgcego
ustalonego limitu transmisji danych per aktywacja, a w przypadku wykorzystania 90% tego
limitu kazdorazowo zostanie wystana wiadomos$¢ SMS do uzytkownika;
bezptatne potgczenia z numerami alarmowymi;
aktywacje i dezaktywacje ustug roamingowych i/lub migdzynarodowych na wskazanych
przez Zamawiajgcego kartach SIM w ramach wykonywania i odbierania potgczen,
wysytania i odbierania SMS, MMS oraz transmisji danych (ustugi roamingowe oraz
miedzynarodowe muszg by¢ taryfikowane zgodnie z obowigzujgcym ,Szczegdétowym
cennikiem ustug roamingowych i miedzynarodowych" i zgodnie z obowigzujgcg regulacja
Unii Europejskiej. Kazdy numer na starcie ma mie¢ zablokowang przedmiotowg ustuge.
bezptatng aktywacje nowej karty SIM (w ciggu 2 godzin od momentu zgtoszenia);
bezptatng wymiane kart SIM w przypadku ich kradziezy oraz utraty, uszkodzenia,
lub zablokowania z winy uzytkownika;
bezptatne odstuchiwanie poczty gtosowej w sieci krajowej;
bezptatne $wiadczenie ustugi ukrywania przez uzytkownika identyfikacji numeru;
powiadamianie o probie potgczenia poprzez ustuge SMS,
bezptatng aktywacje kart SIM,
aktywacje i dezaktywacje ,poczty gtosowej",
bezptatne przekazywanie informacji i odstuchiwanie ,poczty glosowej" na terenie Polski,
identyfikacje numeru rozméwcy w przypadku gdy nie jest numerem zastrzezonym,
kontrole biezgcych kosztow przez uzytkownikéw Zamawiajgcego ze strony
internetowej, telefonicznie lub przy wykorzystaniu bezpfatnej ustugi SMS dla pojedynczej
karty SIM,
ustuge nie podawania do ogdlnej informaciji publicznej numeréw komaérkowych,
ustuge bilingu w formie elektronicznej przez aplikacje internetowg dziatajacg w formie
online (szczegdtowe bilingi - na pojedyncza aktywacje - wykonanych potgczen z podziatem
na potgczenia telefoniczne glosowe, tekstowe, transmisje danych oraz potaczenia
miedzynarodowe i w roamingu)
modyfikacje danych w systemach zwigzanych ze zmiang danych adresowych,
modyfikacje danych zwigzanych z ustawieniem dodatkowych adreséw do korespondenciji,
bezptatne wystawianie duplikatéw kart SIM w przypadku wymiany sprzetu (mikro SIM,
nano SIM),
zmiane dotychczasowego numeru telefonicznego na karcie SIM na dowolny wybrany przez
Operatora w przypadku gdy korzystanie z posiadanego numeru bedzie dla uzytkownika
numeru ucigzliwe,
dostep, w okresie trwania umowy do wszystkich bezptatnych ustug oferowanych
przez Wykonawce, po konsultacji z Zamawiajgcym i na jego wniosek,
blokade ponizszych ustug na kazdym telefonie:

- notka sms,

- granie na czekanie czy ustugi o analogicznym charakterze,

- sms na numer stacjonarny,

- zakupy,

- ustugi premium,

- aktywacje/dezaktywacje potgczen na numery specjalne.

Potgczenia w roamingu i miedzynarodowe muszg by¢ taryfikowane zgodnie z obowigzujgcym
u Operatora Szczegotowym cennikiem ustug roamingowych i miedzynarodowych lub w ramach
pakietu, ktory zostanie wykupiony doraznie w razie potrzeby przez Zamawiajgcego dla
konkretnej aktywaciji w celu obstugi potgczen roamingowych i/lub miedzynarodowych.

Brak limitu kwotowego rachunku za okres rozliczeniowy dla pojedynczych kart SIM w okresie
obowigzywania umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza, ze wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu pule ,czystych” kart SIM,
ktére Zamawiajgcy w miare potrzeb bedzie mégt aktywowaé, dokonywac na nie migracji i innych
operacji po uprzednim uzgodnieniu z Wykonawca.

Zamawiajgcy, za zgoda Operatora, bez zachowania warunkéw z oferty przetargowej
Wykonawcy, w szczegoélnych przypadkach zastrzega sobie prawo do dokonywania ces;ji
pojedynczych aktywnych kart SIM na swoich uzytkownikéw bgdz instytucje, ze wzgledu na
zmiane miejsca zatrudnienia uzytkownika. Wszystkie zobowigzania wynikajgce z umowy do
dnia dokonania cesji bedg uregulowane przez Zamawiajgcego. Od dnia dokonania
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przeniesienia praw i obowigzkéw wszystkie zobowigzania wobec Operatora ponosi
Cesjonariusz.

W przypadku obnizenia cen w oficjalnej ogdlnodostepnej ofercie handlowej Wykonawcy
i Szczegdtowym cenniku ustug roamingowych i miedzynarodowych i zgodnie z obowigzujgcg
regulacjg Unii Europejskiej za potgczenia, SMS, MMS oraz transmisji danych, Wykonawca
zobowigzany jest do obnizenia cen za te ustugi od nastepnego okresu rozliczeniowego. Jezeli
po zmianie cen skalkulowana stawka dla strefy | (kraje UE) bedzie wyzsza Wykonawca réwniez
musi obnizy¢ tg optate co najmniej do wysokosci ceny obowigzujgcej w nowej ofercie handlowe;j.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia aktualnego
Szczegotowego cennika ustug roamingowych i miedzynarodowych.

Oferent poza ofertami abonamentowymi przedstawi réwniez oferte dotyczacg aparatéw
telefonicznych.

Wykonawca zapewni przeniesienie numeréw obecnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego
w czasie zapewniajgcym ciggtos¢ ustug (tj. miedzy godz. 0:00 a 6:00 pierwszego dnia, w ktérym
zaistnieje techniczna mozliwosc¢ przeniesienia numerdw), zgodnie z regulacjami obowigzujgcymi
w ustawie Prawo telekomunikacyjne i Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia
2010 .

Wykonawca umozliwi, w ramach podpisanych uméw, podziat aktywnych numeréw na konta
abonenckie wg wskazan Zamawiajgcego, dla ktdrych beda wystawiane osobne faktury i wykazy
rozmow.

Wykonawca bedzie dostarczat miesieczne, bezptatne wykazy rozmdéw oraz pozostatych ustug
Swiadczonych na rzecz Zamawiajgcego (tzw. bilingi). Bilingi dostarczane bedg nie pdzniej
niz wystawiane za dany miesigc faktury VAT w dwoch formach:

1) 0golnego bilingu dla konta abonenta w wersji papierowej przesytanego na adres pocztowy
Zamawiajgcego;

2) szczegbtowego bilingu dla wszystkich aktywacji prowadzonych w ramach konta
abonenckiego w formie elektronicznej (np. poprzez dostep do aplikacji na stronie
internetowej Wykonawcy) lub przesytanego na podany przez Zamawiajgcego adres e-mail.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ korzystania z ustug dodatkowych,

niewymienionych w tresci niniejszego dokumentu a bedacych w ofercie Wykonawcy, dla

wskazanych przez Zamawiajgcego kart SIM po cenach zgodnych z cennikiem operatorskim

Wykonawcy dla klientéw biznesowych, zgodnie z obowigzujacymi u danego Wykonawcy

procedurami w tym zakresie.

Wykonawca wyznaczy opiekuna technicznego i handlowego dostepnego w godzinach pracy
Zamawiajgcego, w celu zapewnienia biezgcej obstugi zamdwienia drogg e-mailowg i telefoniczng
oraz informacji o ewentualnych mozliwosciach zmian powodujgcych optymalizacje kosztéw
potgczen, jak rowniez wprowadzania dodatkowych ustug.

W czasie niedostepnosci opiekuna Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do serwisu
telefonicznego (Call Center) w celu zapewnienia biezacej obstugi przez 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu, w catym okresie trwania umowy.
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